SZPITAL PEDIATRYCZNY W BIELSKU — BIALE)

ul. Sobieskiego 83, 43-300 Bielsko-Biata
tel. 33 828 40 40, e-mail: iod@szpitalpediatryczny.pl

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych podczas nagrywania rozmoéw

10.

11.

telefonicznych w Szpitalu Pediatrycznym w Bielsku-Biatej

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Pediatryczny w Bielsku-Biatej, zlokalizowany przy
ul. Sobieskiego 83, 43-300 Bielsko-Biata, reprezentowany przez Dyrektora

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych mozna sie kontaktowac z Inspektorem ochrony danych droga listowng na adres:
Szpital Pediatryczny w Bielsku-Biatej, ul. Sobieskiego 83, 43-300 Bielsko-Biata, poprzez e-mail:
iod@szpitalpediatryczny.pl lub pod nr tel. 33 828 40 40

Bedziemy przetwarzaé Pani/Pana dane z nagranych rozméw telefonicznych w celu zapewnienia najwyzszych
standardow obstugi telefonicznej realizowanej przez osoby zatrudnione w Szpitalu Pediatrycznym w Bielsku-
Biatej, zabezpieczenia interesu prawnego osoby, ktérej dane osobowe zarejestrowano w systemie nagrywania
rozméw telefonicznych oraz na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw lub dochodzenia roszczen
i zabezpieczenia materiatu dowodowego

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda osoby dzwonigcej wyrazona poprzez
kontynuacje rozmowy tj. art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych)

Bedziemy udostepniaé¢ Pani/Pana dane osobowe uprawnionym na podstawie przepiséw prawa podmiotom
i organom publicznym oraz powierza¢ podmiotom, z ktdrymi zawarliSmy stosowne umowy powierzenia
przetwarzania danych np. podmiotom archiwizujgcym nagrania

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych, zadania ich sprostowania, zagdania ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo zadania ich usuniecia oraz prawo
do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem

Bedziemy przechowywac Pani/Pana dane osobowe przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce. W przypadku,
w ktorym nagrania bedg stanowity dowdéd w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub
Administrator danych osobowych powziatby wiadomos¢, iz mogg one stanowi¢ dowdd w postepowaniu, termin
ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakorczenia postepowania

Podanie przez Panig/Pana danych jest niezbedne w celu uzyskania potaczenia z personelem Szpitala
Pediatrycznego w Bielsku-Biatej

Nie bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana danych osobowych w sposdb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie
profilowania

Nie bedziemy przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do Panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego

Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych (00-193 Warszawa, ul. Stawki
2), jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie tych danych odbywa sie z naruszeniem przepiséw prawa



